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Introduccion

El Sistema de Andlisis Criminal y Focos In-
vestigativos (SACFI) fue creado por la Ley
N°20.861 que “Fortalece el Ministerio Pu-
blico”, que modificé la Ley N°19.640 Orgédnica
Constitucional del Ministerio Publico, intro-
duciendo un nuevo parrafo 4° bis, en el Titulo
IT que regula la organizacion y atribuciones de
SACFI, describiendo su misién, las unidades
que lo componen, asi como las principales
funciones de las mismas.

En el marco del fortalecimiento del ente per-
secutor, la creaciéon de SACFI busca el robus-
tecimiento de la persecucién penal, mediante
la incorporacién de estrategias de andlisis e in-
vestigacion sobre estructuras de criminalidad
reconocibles, superando la logica del “caso
a caso” actualmente utilizada por el Minis-
terio, al agrupar conjuntos de delitos en focos
investigativos.

Especificamente, el Sistema de Anélisis Cri-
minal y Focos Investigativos estd enfocado
en perseguir delitos contra la propiedad y de
mayor connotacion social. Para esto, a partir
de la caracterizacién de estructuras comunes
de criminalidad, los analistas deberdn en una
primera etapa identificar focos investigativos.
Luego, fiscales adjuntos de foco tendran que
desarrollar estrategias para perseguir penal-
mente estos focos en base a la utilizacién de
técnicas investigativas especificas y a la man-
tencion de una relacién directa con las policias
y la comunidad.

Entendemos por foco investigativo el conjunto
de delitos de igual o distinta naturaleza, que
forman parte de un problema delictual donde
se podrian identificar una o més estructuras
de criminalidad reconocible, a través del ana-
lisis criminal y declarado por el respectivo
fiscal regional. De la misma forma, las estruc-
turas de criminalidad reconocibles pueden
ser definidas como la disposicién o modo en
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que interactdan los distintos hechos delic-
tuales que conforman el fenémeno criminal
o problema delictivo. Estas relaciones pueden
responder a distintos modelos: mercado de-
lictual, agrupacién delictual, patrones o modus
operandi.

Composicion

Para el cumplimiento de los propésitos del
Sistema de Analisis Criminal y Focos In-
vestigativos, se han establecido dos niveles
organizacionales:

A nivel nacional existird una Unidad Coordi-
nadora del Sistema cuya finalidad es cumplir
funciones de asesoria al fiscal nacional y de
coordinacién y apoyo a los Sistemas Regio-
nales de Analisis Criminal y Focos Investi-
gativos en todo el pais, asi como de control y
seguimiento de los mismos.

A nivel regional, cada una de las regiones del
pais posee un Sistema Regional, mientras
que la Region Metropolitana se compone por
cuatro, todos dependientes de sus respec-
tivos fiscales regionales. Cada uno de estos
Sistemas Regionales estd compuesto por una
Unidad de Anélisis Criminal (integrada por
analistas), una Unidad de Focos Investigativos
(formada por fiscales de focos). Estas unidades
funcionan coordinada y colaborativamente, y
estan bajo la jefatura del fiscal jefe de Andlisis
Criminal y Focos, el cual es nombrado por el
fiscal regional y que estd a cargo de la direccién
y coordinacién interna del Sistema Regional.

Productos del sistema

El producto principal de SACFI, como indi-
cdbamos, es la declaracién e investigacion de
focos investigativos, centrandose en determi-
nados delitos de mayor connotacién social,
en la persecucién penal de delincuentes pro-
lificos, de bandas criminales y de mercados

criminales emergentes, a las que ya nos referi-
remos al final del articulo.

Ademds, dentro de los productos secun-
darios, podemos destacar la elaboracién de
los Diagndsticos de Criminalidad Regional y
los Informes de Comportamiento Criminal
Regional, que son desarrollados por los ana-
listas con el objeto de dar cuenta del compor-
tamiento de los delitos, para priorizarlos en
cada region y para entregar informacién util
al trabajo de las Fiscalias Locales, asi como
de cualquier otra institucién como el Minis-
terio de Interior, Subsecretaria de Prevencién
del Delito, Consejos Comunales de Seguridad
Publica, Municipalidades, Encargados de
Seguridad Municipales, Asociaciones Gre-
miales, Asociaciones de Victimas, etc., para
que puedan contar con informacién util para
sus propias estrategias de seguridad publica o
prevencién del delito.

Proceso de trabajo

El fiscal nacional anualmente determina qué
delitos serdn “calificados” para SACFI, es
decir, cudles se incluirdn dentro del catdlogo
de los delitos contra la propiedad y de mayor
connotacién social respecto de los cuales los
Sistemas Regionales podran priorizar la per-
secucion. Posteriormente, y también una vez
al ano, cada Sistema Regional realizara o ac-
tualizard un Diagnoéstico de Criminalidad Re-
gional, que busca identificar qué delitos califi-
cados por el Fiscal Nacional serdn priorizados
en las distintas regiones del pais, segin su
realidad local, y respecto de los cuales podra
declarar los focos investigativos.

Una vez declarados los delitos competencia
de SACFI en la regidn, el equipo de analistas
se centra en la deteccién de un problema
delictual o fenémeno criminal, para lo que
pueden utilizar y catalizar toda la informacién
que obtenga de las diversas fuentes que lleguen
a su conocimiento.



Detectado un problema delictual o fendmeno
criminal, los analistas, liderados por su fiscal
jefe de focos, dardn comienzo al trabajo de
andlisis, que permitira realizar los cruces ne-
cesarios para identificar una estructura de cri-
minalidad reconocible.

Los hallazgos de los analistas que puedan dar
origen a un foco, deberan presentarse al fiscal
jefe de focos a través del Reporte de Analisis
de Propuesta de Foco, el que servird de base
para la propuesta de declaracién del foco al
fiscal regional.

Basado en este reporte, el fiscal regional podr4,
a través de una resolucién dictada para dicho
efecto, realizar la declaracion de un foco inves-
tigativo, el que posteriormente serd asignado a
un fiscal de focos para la construccién del Plan
de Persecucion Penal. Se designard un analista
para que contintie con el monitoreo del foco, a
través de sucesivos Reportes de Monitoreo que
den cuenta de nuevas causas que pueden aso-
ciarse al foco, asi como cualquier otra infor-
macién que pueda ser ttil a su investigacion.

Luego de ejecutado el Plan de Persecucién
Penal, se deberd construir un Informe de
Término del Plan de Persecucién Penal, que
dé cuenta de los resultados obtenidos en la
investigacién y persecucién penal del foco en
cuestion.

El fiscal jefe de foco deberd enviar trimestral-
mente a la Unidad Coordinadora, un Informe
de Seguimiento, como consolidado de la de-
claracién, investigacion, estado y resultados de
todos los focos declarados regionalmente.

Coordinaciones

En cuanto a las coordinaciones internas, po-
demos identificar dos aristas:

Los Sistemas Regionales de SACFI tienen
competencia a nivel de toda la regién, evitando

asi que las distintas jurisdicciones de com-
petencias internas dificulten la persecucién
de sujetos prolificos o bandas que actien en
mas de una comuna. Ademds, mantienen
una relacién fluida con las Fiscalias Locales
de cada comuna de su regién, lo que adquiere
relevancia para la coordinacién en casos de
flagrancia.

La existencia de una Unidad Coordinadora
de SACFI a nivel nacional, permite facilitar
la comunicacién y colaboracién entre los dis-
tintos Sistemas Regionales, existiendo ademads
Protocolos de Trabajo Conjunto que regulan
sus relaciones, en miras a permitir la perse-
cucioén de aquellos fenémenos criminales que
tienen presencia en distintas regiones del pais.
Esta estructura regional y nacional, permite
también articular el apoyo y asesoria de las
Unidades Especializadas de la Fiscalia Na-
cional, en materias de anticorrupcién, delitos
econdmicos, etc.

En las coordinaciones externas, SACFI viene
a plantear un nuevo paradigma, incluyendo
dentro de sus propositos el propender a una
mayor coordinacién y colaboracion, en el ana-
lisis criminal y la investigacién y persecucién
de los delitos priorizados con las victimas, la
comunidad y otras instituciones publicas y
privadas.

En este sentido es activo el rol de los Sistemas
Regionales en las reuniones y mesas de trabajo
de las autoridades locales, por ejemplo, las go-
bernaciones y municipios, asi como las agru-
paciones vecinales, agrupaciones gremiales, y
otros grupos intermedios.

Esta relacién cercana con la comunidad
permite levantar informacién util para el ana-
lisis criminal, toda vez que las comunidades,
las instituciones publicas y empresas, pueden
contar con informacién de gran importancia
para el andlisis de un fenémeno criminal. Por
ejemplo, para enfrentar el robo violento de ve-
hiculos en autopistas, llamado comtinmente
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“encerronas’, es necesaria la coordinacién con
las concesionarias de autopistas; y para per-
seguir el fendmeno de los robos de masas de
personas en supermercados, conocido como
“turbazos” es esencial que exista una comu-
nicacién fluida con el gremio. Es por lo an-
terior que forma parte del trabajo continuo de
SACFI el desarrollo de Protocolos de Trabajo
con diversas instituciones publicas y privadas.

Ademais, existe un segundo propdsito de esta
relacién con la comunidad, instituciones pu-
blicas y privadas, que se encuentra el aportar a
la prevencion del delito, a través del uso de la
informacién residual obtenida.

Si bien el giro principal del Ministerio Publico
es la persecucién penal, cuando del analisis
criminal o de la investigacién de focos se pro-
duzca informacién que pueda ser til a la co-
munidad o a otras instituciones, en materias
de prevencidn, el Sistema debe propender a
realizar dicho aporte, lo que ademas posibilita
la deteccidn de una tasa oculta de denuncias, y
dando a conocer el rol del Ministerio Publico,
y en particular del Sistema de Anélisis Cri-
minal y Focos Investigativos, en miras de ges-
tionar nuestra imagen frente a la comunidad.

Las tecnologias

Parte importante de las funciones de la
Unidad Coordinadora SACFI es el desarrollo
y mejora continua de las herramientas de ana-
lisis e investigacion, entre ellas encontramos:
el Sistema Integrado de Monitoreo y Analisis
Criminal (SIMAC), los Reportes OLAP, la base
de sujetos de interés, Office 365 y la analitica
avanzada.

Esta dltima, la analitica avanzada, se basa
en el desarrollo de una maquina virtual que
tiene por objetivo permitir a los analistas (in-
dependiente de su formacién académica) la
btsqueda de informacién, apoyar la lectura
mediante la focalizacién de ésta y realizar el

monitoreo a nuevas causas que podrian perte-
necer a un foco, a través de:

La basqueda de informacién a través de pa-
labras y frases en los hechos delictuales de las
denuncias recibidas, con una actualizacién en
tiempo real y respuestas breves. Esto permite
la deteccién de patrones comunes entre de-
nuncias interpuestas por distintas victimas,
por distintos hechos, en distintos lugares del
pais y que estdn siendo conocidas por dis-
tintas fiscalias locales.

Elapoyo a la lectura que orientada a la revisién
de hechos delictuales a través de modelos ma-
temadticos, trabajados en Machine Learning
y R, arrojando clusters de datos, los que me-
diante diversos graficos y nubes de palabras
presentadas en Tableau, entregan los con-
textos de estos cluster, permitiendo un trabajo
focalizado y disminuir los tiempos de lectura
a los analistas.

El monitoreo de causas que permite levantar
informacion y contexto de los hechos delic-
tuales y realizar una comparacién con las de-
nuncias de las nuevas causas ingresadas dia-
riamente a la fiscalia, para todos los delitos, a
fin de ofrecerle al analista nuevos hechos de-
lictuales que en contexto tengan similitudes
(en base a porcentajes de pertenencia de 0 a
100) con los hechos delictuales existentes, a
fin de que sean incorporados en los focos.

Experiencia exitosa de SACFI

El andlisis criminal, para SACFI, es el con-
junto de procesos orientados a entregar in-
formacién oportuna y pertinente en relacién
a patrones y tendencias de hechos delictuales.
Desde esta definicion, podemos extraer que el
andlisis criminal es un método de estudio de
todos los elementos asociados a la ocurrencia
de una determinada familia de delitos que
supera la logica del andlisis caso a caso. Esto,
ya que se funda en un analisis permanente de



hechos delictivos en busqueda de conexiones
entre casos, sistematizando informacién exis-
tente que se encuentra desagregada.

Un primer aspecto a resaltar es que el analisis
criminal debe entenderse como una forma de
acercamiento a los hechos delictuales basado
en el examen de datos agregados. La identi-
ficacién de patrones delictuales y de las es-
tructuras criminales que subyacen a estos
patrones, solo es posible al abandonar una
mirada individual de los hechos delictuales en
pos del establecimiento de una légica de ana-
lisis acumulativa de estos hechos centrada en
la identificacién de elementos comunes.

Otro atributo novedoso que introduce el ana-
lisis criminal a la persecucién penal, es que
los fenémenos delictuales deben ser compren-
didos desde una légica global que abarque los
diferentes aspectos que rodean la comisién de
los delitos, tales como: el estudio de los victi-
marios, las victimas, las conductas, incidentes
y hechos criminales, para asi identificar una
estructura de criminalidad reconocible.

El andlisis criminal no se centra sélo en des-
cribir dénde se concentra un grupo mayori-
tario de delitos especificos y las caracteristicas
particulares de cémo estos delitos fueron co-
metidos, sino que pretende identificar causas
que, investigadas conjuntamente como un
“foco” permita al fiscal identificar sujetos
originalmente desconocidos, o atribuir mds
hechos delictuales a un sujeto prolifico, asi
como desbaratar bandas criminales, y hacerse
cargo de mercados criminales y modus ope-
randi de criminalidad emergente.

Los delincuentes prolificos

Una de las ideas fundamentales en el pensa-
miento que orienta el andlisis criminal es el
principio de Pareto o la regla del 80/20, que
vendria a sefialar que un 80% de los delitos son
cometidos por un 20% de los ofensores. Si bien

esta proporcién no se cumple literalmente,
tanto la evidencia cientifica, como la practica,
indican que una gran proporcién del crimen
corresponde a una pequefia parte de los ofen-
sores. Es en esta linea que el andlisis de estos
ofensores o imputados prolificos guarda rele-
vancia para el desarrollo del andlisis criminal
en el Ministerio Publico.

La capacidad para identificar y perseguir pe-
nalmente a sujetos prolificos es de objetivo
fundamental para SACFI, pues permite
aportar con eficiencia al sistema a la vez que
se amplifica el impacto del Ministerio Pu-
blico sobre la criminalidad. Si se es capaz de
determinar quiénes son aquellos sujetos que
aportan en mayor medida a la criminalidad,
reconocer sus caracteristicas e identificarlos
en el andlisis e investigacién criminal, en-
tonces el aporte de SACFI se ve potenciado.

Un estudio realizado por la Oficina de Esta-
disticas e Investigacién del Crimen de New
South Wales Australia (Nelson, 2015) carac-
teriza a los ofensores prolificos. El estudio
busca examinar la frecuencia de contacto
entre el sistema de justicia criminal y los
ofensores, para identificar sujetos prolificos y
no prolificos y comparar sus caracteristicas.
Entre los resultados lograron identificar que
los ofensores prolificos aportaban una can-
tidad desproporcionada al volumen de delitos
y reincidencia. Las principales caracteristicas
de los prolificos es que son hombres, jévenes y
que han pasado por la prisién en sus primeros
contactos con el sistema de justicia. Res-
pecto de la identificacién de sujetos prolificos,
Townsley, M. y Pease, K. (2002) senalan los
errores de eficiencia que se pueden cometer
identificando estos sujetos por lo cual es ne-
cesario establecer criterios claros y revisar las
formulas aplicadas, para no aportar a la sobre
estigmatizacion de ciertos sujetos, a la vez que
se necesita identificar a sujetos que si pueden
seguir cometiendo delitos.

Otra diferencia que puede establecerse
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respecto de la frecuencia de la comisiéon de
delitos tiene que ver con la intensidad en la
comisién de delitos y la trayectoria que puede
generar un ofensor prolifico. En esta medida
es que el trabajo de Piquero et al. (2010) busca
evidenciar las diferencias entre ofensores con
una alta tasa en corto plazo y ofensores de
baja tasa en largo plazo. En términos agre-
gados ambos grupos pueden aportar la misma
cantidad de delitos en el desarrollo de su vida,
pero existen diferencias al observar las trayec-
torias de cada grupo y su involucramiento en

el crimen. El grupo de alta intensidad tienden
a ser individuos que cometen una gran can-
tidad de crimenes, en una carrera corta y con
gran cantidad de condenas. En este grupo se
concentran individuos mds jévenes que aban-
donan mds pronto la carrera delictual, con un
peak de participacién entre los 15 y 20 anos.
Mientras que el grupo de baja intensidad
presenta carreras delictuales mas largas, con
menos condenas y con una mayor edad en la
primera condena. En laimagen adjunta pueden
verse las diferencias entre estos grupos.

Condenas por Ao

— Largo plazo Baja
intansidad

Edad
==== Corto plazo Alta
intensidad

Trayectoria de las carreras, para ofensores de corto plazo, alta intensidad y largo plazo, baja

intensidad: condenas observadas, edad 10 a 40.
Fuente: Piquero et al. (2010), traduccién propia.

En definitiva, el andlisis sobre sujetos pro-
lificos, diferenciando segin su carrera, ca-
racteristicas y delito al que estdn asociados
puede ser un aporte al trabajo de andlisis e
investigacién desarrollado por las unidades
SACFI alo largo del pais, y en esta linea deben
considerarse como una variable de analisis al
momento de hacer reportes o estudios, consi-
derando como buena practica el tener un re-
gistro de sujetos prolificos y sus caracteristicas
principales.

Hay varias estrategias para identificar y per-
seguir penalmente a los sujetos prolificos, de
la experiencia de SACFI, podemos sefialar las
siguientes:

De la experiencia obtenida en el Foco 11-2017
del Sistema Regional de SACFI de la Fiscalia
Regional Metropolitana Sur’, llamado “Proli-
ficos”, podemos concluir una estrategia para
enfrentar a los prolificos en forma directa. Esta
consiste en realizar una deteccién de aquellos
sujetos que habitual y persistentemente se
encuentran cometiendo delitos contra la
propiedad, ya sea que tengan condenas ante-
riores por estos delitos, 6rdenes de detencién
vigentes para ingresar a cumplir condenas, o
varias causas vigentes.

Declarado el 27 de agosto de 2017, centrado en las comunas
de Pedro Aguirre Cerday Lo Espejo




Este levantamiento debe ir acompafiado de
un andlisis territorial, que permita apreciar
las concentraciones de delitos o hotspots. Esta
informacién puede ser cruzada con las direc-
ciones de los domicilios de los sujetos de in-
terés ya identificados.

El levantamiento de los sujetos prolificos,
permite ademds realizar su perfilamiento: se
trata de sujetos jovenes, principalmente de
sexo masculino (90%) que recurrentemente
cometen delitos contra la propiedad en los
sectores mas transitados de las comunas estu-
diadas, Pedro Aguirre Cerday Lo Espejo. En el
andlisis, se logra identificar ademds que estos
sujetos presentan residencia en estas mismas
comunas, principalmente en los sectores de
mayor criminalidad como las poblaciones
emblematicas.

En este foco se puede identificar varias estra-
tegias de trabajo:

La primera: analizar las causas en que el im-
putado fue identificado, para buscar otras
causas de similares caracteristicas o modus
operandi, sin imputado conocido. Asi, a partir
de este andlisis, se pueden identificar hechos
pasados que contengan caracteristicas co-
munes a los casos originales del foco.

Una segunda estrategia utilizada, es la cons-
trucciéon de un set de reconocimiento de su-
jetos prolificos de la zona, permitiendo tra-
bajar los reconocimientos con las victimas
de nuevos delitos sin imputado conocido, que
eventualmente puedan identificar a estos su-
jetos como el autor o los autores del delito que
las afecté.

Una tercera estrategia, de flagrancia inteli-
gente, que a través del monitoreo continuo del
comportamiento de los sujetos identificados,
permite conocer tempranamente una acti-
vacioén de su actividad criminal y la actuacion
a tiempo.

Las bandas criminales

Otro medio de enfrentar, a través del ana-
lisis criminal, la persecucién penal de sujetos
prolificos es el perfilamiento relacional ellos,
a través de la realizacién de vinculacién de
companeros de delitos y de redes sociales; a
fin de identificar si forman parte de una banda
o alguna organizacién criminal mayor o de un
fenémeno delictual més extenso.

La préctica de este tipo de técnicas de andlisis
criminal requiere que el concepto de asociacién
sea flexible o amplio, ya que debe permitir a esta
herramienta trabajar sobre un gran universo
de posibilidades, para obtener de los cruces de
informacién, antecedentes ttiles para la iden-
tificacion de los imputados que conformarian
una o mas bandas criminales u organizaciones
criminales. A contrario sensu, el uso de un con-
cepto de banda, que cumpla, por ejemplo, con
el estindar establecido para la configuracién
del delito de asociacion ilicita, podria dejar al
margen del analisis mucha informacién util.

Una estrategia que busque abordar a los pro-
lificos, a través de la identificacién y perse-
cuciéon de bandas criminales, debe realizar
primeramente un perfilamiento del tipo de
organizaciones en la zona. ;Organizaciones
criminales o bandas urbanas?:

Elemento organizativo: podemos dis-
tinguir entre las grandes organizaciones cri-
minales dedicadas, por ejemplo, al trafico de
drogas, donde el grado de organizacion se
encuentra presente muy fuertemente, y las
bandas urbanas, donde su presencia -aunque
sigue existiendo- es bastante mas débil, por
cuanto es éste el elemento que las distingue
de la simple coautorfa. Un elemento para este
perfilamiento como banda, es distinguir si
pueden modificar agilmente sus liderazgos y
roles internos, o bien superponer liderazgos,
como cuando el lider de la banda es detenido
y otro sujeto automaticamente puede tomar el
control y continuar con el actuar de la banda.

)
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Estabilidad: otro elemento propio de las aso-
ciaciones es la estabilidad, que también se
encuentra presente en las bandas delictivas,
sin perjuicio de lo cual, dicha presencia tiene
rasgos atenuados y distintos a la organizacién
criminal. En el segundo caso, la flexibilidad de
la banda, se extiende a sus integrantes por lo
que suelen mantenerse uno o mds sujetos de
manera sostenida y estable en la agrupacion,
pero los demds tienen un caridcter mas fun-
gible. Lo mismo ocurre con los mercados
delictivos a los que se dirigen las bandas cri-
minales. En este sentido, estas agrupaciones
pueden dedicarse a ciertos dmbitos criminales
de acuerdo a las circunstancias y “necesi-
dades” que se presenten en el “mercado”, razén
por la cual, pueden apuntar a la comisién de
distintos ilicitos a la vez o en fases sucesivas.
El tipo de delito también es distinguible en las
bandas delictivas, por cuanto, es usual que se
dediquen a figuras de caracter comun.

Percepcion ciudadana y peligrosidad: por
otro lado, como ha sefialado alguna doctrina,
en cuanto a la percepcion ciudadana, mientras
las grandes organizaciones criminales suelen
desenvolverse de manera que los ciudadanos
no perciban directamente su actuar, las bandas
o grupos delictuales (con este nivel de organi-
zacién y jerarquia disminuido) tienden a tener
mayor presencia a nivel local, por lo que su
impacto en cuanto a percepcién ciudadana
es alto y, a la vez, muy negativo. Es decir, la
cercania de las bandas con las personas genera
una percepcion ciudadana altamente negativa,
otorgandoles ademas un alto grado de peligro-
sidad a ojos de la sociedad.

Mercado criminal o cadena
delictiva

Una banda o grupo delictual puede incluir no
solo a los ejecutores del hecho delictual, sino
también a todos quienes acttiien del mercado
criminal o cadena delictiva, por ejemplo, a
quienes se encargan de almacenar, reducir o

exportar los bienes producto del delito. Incluso,
una banda dedicada al robo de especies, puede
ser la fuente de ingreso “liquido” de una agru-
pacion mas grande dedicada, por ejemplo, al
narcotrafico, el trafico de armas, u otros fines.

Coordinacion entre las distintas bandas: es
otro aspecto caracteristico en cuanto a pres-
tarse servicios para asegurar la comision del
delito. Por ejemplo arriendo de armas o vehi-
culos, o incluso de especialistas en determi-
nadas técnicas.

Cambios en su forma de actuar: Las bandas
o grupos delictuales, a diferencia de las es-
tructuras orgdnicas formales, como lo son
las empresas o las instituciones publicas, no
responden a las mismas rigideces, y por tanto
tienen una gran facilidad para modificar la
forma en que acttan. Esta modificacion de su
actuar, puede tener relacién con diferentes ele-
mentos, por ejemplo:

» Las bandas o grupos criminales tienen ca-
pacidad de reaccidn frente a las medidas to-
madas por las policias, y pueden modificar
su lugar de actuacién, cuando, por ejemplo,
el patrullaje aumenta en determinada zona.

e Las bandas criminales, cuando logran
cierto nivel de especializacién, tienen
movilidad dentro de una regién o incluso
dentro del pais.

» Las bandas normalmente demuestran una
curva de aprendizaje, que puede implicar
modificar también su modus operandi,
volviéndolo mas rapido, mds efectivo o in-
cluso menos peligroso (riesgo de captura).

La caracterizacién de las organizaciones en
la zona, permite abordarlas de una forma es-
tratégica, considerando el dinamismo y fle-
xibilidad, tanto desde el punto de vista de su
organizacién como operativo.

Lo anterior exige un actuar coordinado del
Sistema Criminal, para lograr asi una inves-
tigacién y persecuciéon penal eficiente. Esto



implica realizar analisis criminal, compartir
informacion, buenas practicas, etc. En este
mismo sentido se hace necesaria una estrecha
colaboracién con las Policias, avanzando hacia
la generacion de metas comunes.

Como resultado de una estrategia de este
tipo, podemos identificar que si bien por su
naturaleza dindmica, no es posible agotar el
surgimiento de nuevos sujetos prolificos, la
metodologia de trabajo aplicada generé una
reactivaciéon en cadena, ya desde los registros
disponibles por parte de los tribunales; la ac-
tualizacion de antecedentes en las causas pen-
dientes que dieron lugar a las érdenes de de-
tencidn vigentes; las detenciones en flagrancias
derivadas en gestiones de busqueda, y una
mayor disposicién de los equipos policiales
para disponer recursos con miras la captura
de sujetos profugos en base a su peligrosidad
e impacto social, por sobre procedimientos
masivos meramente aleatorios que imperan
tradicionalmente en la gestién de 6rdenes de
detencién pendientes, se generé un circulo
virtuoso en toda la cadena institucional vin-
culada a sujetos prolificos criminalmente”’.

Medios trazables

En materia de identificaciéon de prolificos
desconocidos, es posible utilizar estrategias
orientadas al perfilamiento relacional de
medios u objetos trazables. Tal es el caso del
Foco 20-2017 del Sistema Regional SACFI de
Biobio, donde la identificacién de prolificos se
realiza a través de la identificacién de “vehi-
culos prolificos™.

Documento Interno. Informe de Término del Plan de Per-
secucion Penal N° 11-2017, de 7 de mayo de 2018, elaborado
por el Sistema Regional SACFI de la Fiscalia Regional Me-
tropolitana Sur, a cargo del fiscal jefe de focos don Patricio
Rosas. Declarado reservado.

Declarado el 16 de octubre de 2017, respecto de toda la re-
gion del Biobio.

En este caso, la revisién de causas asociadas a
delitos priorizados en la region, permitié sis-
tematizar informacién residual asociada a la
identificacién de placas patentes tnicas (PPU)
de vehiculos utilizados para cometer delitos,
los cuales se vinculaban principalmente al
robo de especies y accesorios de automdviles.
Estas PPU correspondian a vehiculos sin en-
cargo, es decir, propios de los sujetos o sus
cercanos, identificadas en los partes policiales,
aportadas por las propias victimas, testigos, o
por informacién recabada por las policias en
base a registros de cdmaras de seguridad o
empadronamiento del sitio del suceso.

Este levantamiento permitié individualizar
y almacenar esta informacién residual rele-
vante, asociada a vehiculos utilizados para
robos, elaborando una base de datos que per-
mitiera cruces de informacién entre placas pa-
tentes y los sujetos vinculados a la propiedad
de los vehiculos en comento. El objetivo, no
perder de vista dicha informacién en el marco
de los procesos tradicionales de tramitacién
de dichas causas.

Lo anterior, ante la posibilidad de cruzar in-
formacién relacionada con los vehiculos y
sujetos vinculados a dichos ilicitos y otros de
similares caracteristicas, como asi también
organizaciones delictuales de mayor comple-
jidad asociadas a esta actividad y cuya accién
es practicamente imposible de visualizar por
parte de las fiscalias locales, cuyo modelo
de tramitaciéon de tipo “caso a caso” impide
identificar posibles nexos entre hechos o im-
putados, como asi también sistematizar infor-
macién delictual relevante como la anterior-
mente descrita.

Este andlisis criminal permite emitir reportes
sobre vinculos entre sujetos y vehiculos de-
terminados a diversas fiscalias locales, dando
cuenta de este tipo de antecedentes, sin cons-
tatar una posterior gestién investigativa y
sistemdtica de la informacién entregada en
relaciéon a vehiculos o sujetos determinados
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implicados en la comision de dichos ilicitos.
En estos se consigné la informacién rela-
cionada tanto con los aspectos formales de las
causas en comento (antecedente objetivo de la
vinculacidn delictual de los méviles), como asf
también de la individualizacién de los auto-
moéviles, sospechosos vinculados a ellos y sus
propietarios.

Como resultado, fue posible en este foco en
particular, identificar 29 placas patentes que
presentaban la mayor incidencia en la pro-
blemdtica delictual descrita, en los cuales se
habrian ejecutado 121 delitos, lo que refleja
la permanente actividad desplegada por los
sujetos vinculados a estos vehiculos. Esto, en
definitiva, llevé a elaborar una propuesta de
trabajo que permitiese identificar a los propie-
tarios, usuarios y posibles imputados relacio-
nados con la comisién sistemdtica, como asi
también de los mercados delictuales vincu-
lados a la receptacién de las especies robadas
mediante este tipo de modus operandi.

Esta estrategia implic6 que en la planificacién
de la investigacion se considerara ademds el
trabajo con distintas instituciones privadas,
tales como centros comerciales, concesio-
narias de autopistas y de empresas de par-
quimetros, todas organizaciones que podian
aportar informacién sobre el registro de pa-
tentes o transitos de vehiculos.

Mercados criminales

La investigacién y persecucién penal de
los prolificos, debe tener en la mira no sélo
aquellos que tienen participacién directa
en la ejecucion de los delitos, que se pueden
abordar a través de las estrategias antes expli-
cadas, sino también aquellos sujetos prolificos
que permiten la sustentacién de un mercado
delictual.

En este sentido, al ejecutar estrategias de per-
secucién de prolificos, puedes abarcar mds

alla del ejecutor material, incluso del lider de
una banda, desplegando tus acciones hacia el
mercado criminal, orientando el trabajo a una
incidencia mds permanente del foco en el com-
portamiento criminal del fenémeno delictual.

El ideal del Sistema es adelantarse a los su-
cesos, poder profundizar en el estudio de los
fendmenos criminales de manera de evitar
que éstos generen una conmocion social que
repercuta en los indices de victimizacion de la
comunidad.

En los casos en que no fue posible adelantarse,
los sistemas regionales deben desarrollar estra-
tegias que les permitan enfrentar de la mejor
manera posible estos hechos. Para lo anterior,
es posible realizar las siguientes actividades:

Reuniones periddicas con el equipo o la
persona a cargo de comunicaciones a nivel
regional, para establecer una estrategia que
permita enfrentar el impacto o conmocién
social que provoca un caso.

Mantener un vinculo con los actores sociales
mas relevantes, en particular juntas de ve-
cinos, municipalidad, intendencia y otras ins-
tituciones publicas y privadas de relevancia en
la criminologia particular que afecte deter-
minada region. Lo anterior se debe concretar
en:

Desarrollar un seguimiento al cumplimiento
de compromisos adquiridos.

Entregar de material que pueda ser util para
su trabajo, destacando los Informes de Crimi-
nalidad Regional y la informacién residual que
se pueda sistematizar una vez terminado un
foco.



Los sistemas regionales han velado por de-
clarar focos investigativos, que tiendan a
abordar la problematica de las victimas
reiteradas y de las victimas ocultas. Si bien el
concepto de victimas vulnerables es bastante
extenso, y podria abarcar a aquellas victimas
menores de edad, adultos mayores, victimas
de delitos sexuales, de violencia intrafamiliar,
entre otras, en lo referente al Sistema de
Andlisis Criminal y Focos Investigativos, se
abordaran las victimas vulnerables desde su
caricter de victima reiterada. Se considerard
victima reiterada a aquella que haya sufrido
dos 0 mds delitos en los dltimos seis meses.

Las victimas reiteradas tienen ciertas carac-
teristicas que dificultan la investigacién y la
persecucion penal, por ejemplo: victimas di-
rectas que son empleados sin interés personal
en la persecucién, victimas atemorizadas por
lo violento de los hechos, victimas extranjeras,
victimas de empresas protegidas por seguros,
etc., todos elementos que también dificultan
el actuar de la policia en flagrancia, asi como
su posterior reconocimiento e imputacién de
hechos.

Como un segundo elemento, destacamos a
las victimas ocultas, haciendo referencia a
aquellas que no denuncian los hechos delic-
tuales. Esta no denuncia puede tener su causa
en dos elementos: temor o falta de acceso a la
denuncia.

En ambos casos se requiere que los Sistemas
Regionales establezcan mecanismos idéneos
para acceder a la informacién de esta tasa
oculta delictual, para la que podemos identi-
ficar dos férmulas, que se deben traducir en
actividades como:

El trabajo con las comunidades. Para enfrentar
tanto el temor, como la falta de acceso a la de-
nuncia, es esencial el mantener un contacto
directo con las comunidades organizadas,

entendiéndolas como juntas vecinales, orga-
nizacién de consumidores, agrupaciones gre-
miales, etc., desde donde se puede conocer en
forma directa sus preocupaciones y establecer
mecanismos para dar proteccion a las victimas
y levantar informacién util a la investigacion.

Las redes sociales y los medios de comuni-
cacion abierta nos permiten acceder a infor-
macién muchas veces oculta para nuestros
sistemas de apoyo.

Conclusiones

Lainstalacién y el funcionamiento del Sistema
de Analisis Criminal y Focos Investigativos
ha ido desarrollando una actividad que, de
manera creciente, ha permitido mejorar la
persecucion penal de las causas que trata: los
resultados de persecucién penal de causas
asociadas a focos criminales tienen mejores
logros promedio que aquellos que se obtienen
en casos no foco o tradicionales. Extrayendo
algunas cifras” de la evaluacién externa rea-
lizada al sistema, por la Universidad de Chile,
podemos reconocer que:

En un 14,5% de los 5.279 casos conocidos por
SACFI al menos respecto de un imputado
se formalizd una investigacién en su contra,
mientras que en los casos tradicionales este
porcentaje sélo alcanza un 8,3%. En este
mismo sentido, un 23,6% de los imputados en
casos de focos fueron formalizados, mientras
que en los casos tradicionales sélo un 10,7%.
Los resultados muestran que la formalizacién
en causas foco es bastante mds frecuente que
la formalizacién en causas no foco, cuando se
trata de imputados no flagrantes.

En un 8,4% de los casos conocidos por SACFI
hubo al menos una condena, mientras que en

En estos célculos se consideraron sélo los resultados de
aquellas regiones que tenian mas de dos afos desde su im-
plementacién al momento de extraer los datos (2018).
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los casos tradicionales este porcentaje es sélo
de 6,6%. En la misma linea, un 12,9% de los
imputados en casos focos son condenados,
mientras que en casos tradicionales sélo al-
canza un 7,6%.

Un 10,2% de los imputados de casos SACFI
tuvo pena con prisién, mientras que esta cifra
sélo alcanza el 5,8% en los casos tradicionales.
Ademds, la cantidad promedio de dias de con-
denas de causas SACFI es de 3.334, mientras
que los casos tradicionales son de sélo 433 dfas.

Sélo en un 2% de los casos SACFI los impu-
tados resultaron absueltos o sobreseidos,
mientras que este porcentaje llega al 3,1% en
los casos tradicionales.

En este andlisis debemos considerar también
que los casos que conoce SACFI, donde los im-
putados tuvieron penas de carcel, pertenecen
en un caso minimo a flagrancias, representando
s6lo un 53,5% de los casos, mientras que tradi-
cionalmente las cifras de condenados a cércel
por flagrancia alcanzan un 89% de los casos.

La planificacién de la investigacién, a través
de los Planes de Persecucién Penal, permite
orientar las tareas a la consecucién de logros,
e instar porque los procesos que se siguen
sirvan para obtener lecciones y resultados
de buenas précticas observadas. Esto enten-
diendo que la persecucién penal tradicional
no comprende una cultura y practica de re-
portabilidad, y menos de planificacién y me-
dicién de indicadores.

A juicio de todos los actores internos del
Ministerio Publico, la identificacion de su-
jetos desconocidos es uno de los resultados
mas relevantes del SACF]I, irguiéndose como
un aporte al retomar causas archivadas que,
siendo casos aislados y sin sujetos identifi-
cados, no obtuvieron resultados judiciales en
las fiscalias locales. Tanto los actores internos,
como los externos, han destacado la calidad del
trabajo investigativo de SACFI, que ha llevado

a reconocer bandas delictuales y ha logrado
que, tanto a éstas como a los individuos, se le
imputen varios delitos para, de esta forma, ob-
tener condenas mayores.

El trabajo de acercamiento con la comunidad
que realiza SACFI permite generar un mayor
conocimiento y valoracién de la sociedad res-
pecto de las funciones del Ministerio Publico y,
por otro lado, le permite nutrirse como fuente
de informacién para la construccién de focos.
También destaca la mayor coordinaciéon con
autoridades y sociedad civil, lo que ha incidido
tanto en una mayor disposicién de éstas y de las
victimas a colaborar con SACFI lo que cumple
un rol fundamental como estrategia investi-
gativa al levantar informacioén sobre los fené-
menos delictuales desde una visién comunal.
La mayor interaccién con la comunidad y con
autoridades también se ve reflejada en acciones
conjuntas de prevencion, lo que incide en un
cambio de visién hacia la fiscalia.

En este sentido, se identifica como un re-
sultado positivo de SACFI la generacién de
informacién utilizada para el andlisis criminal
que, incluso si no es utilizada en el foco en
curso, puede ser relevante para futuras inves-
tigaciones, lo que es posible realizar gracias a
la implementacion de nuevas metodologias de
investigacién y el uso de técnicas especiales de
investigacién. En este sentido SACFI ha tenido
un gran impacto en la visién de la poblacién,
que percibe que el sistema disminuye las tasas
de delitos en un lugar particular, y que de esta
forma constituye un factor disuasivo para
otros sujetos o bandas delictuales.





